
 
KARTA GWARANCYJNA 

 
ABM JĘDRASZEK na podstawie przepisów art. 577-581 Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 16 z 18 maja 

1964) udziela Kupującemu gwarancji jakości rzeczy sprzedanej, której zakres określa poniŜszy dokument 
gwarancyjny przy zastosowaniu właściwych zasad uŜytkowania oraz prawidłowego montaŜu 
 
1. WARUNKI GWARANCJI 

a) Gwarancja jest waŜna na terenie całej Polski. Warunkiem korzystania z uprawnień gwarancyjnych jest 
przedłoŜenie karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu oraz przestrzeganie zasad zawartych w „Instrukcji 
obsługi, uŜytkowania oraz konserwacji stolarki PCV” załączonej do Karty Gwarancyjnej. 

b) Reklamację naleŜy składać w jednostce handlowej w której zakupiono towar. Reklamacje naleŜy zgłaszać na 
piśmie z podaniem dokładnego opisu usterki będącej powodem reklamacji. Za datę zgłoszenia reklamacji uwaŜa 
się datę jej bezpośredniego otrzymania przez Gwaranta, lub datę doręczenia przez pocztę. 

c) W przypadku nieuzasadnionego zgłoszenia reklamacji Kupujący zostanie obciąŜony związanymi z tym kosztami 
(dojazdy, roboczogodziny serwisu). 
 

2. ZAKRES GWARANCJI 
Gwarant udziela Kupującemu gwarancji na okres 5 lat od daty sprzedaŜy. Gwarant jest zobowiązany do 
rozpatrzenia reklamacji w terminie do 14 dni roboczych oraz  usunięcia ewentualnej wady w terminie nie dłuŜszym 
niŜ 30 dni od daty jej rozpatrzenia. 
 
Gwarancja   obejmuje: 

a) Trwałość i kolor profili, 
b) Sprawność działania okuć, 
c) Hermetyczność szyb zespolonych 
d) Skuteczność uszczelnienia 

 
 Gwarancją nie są objęte: 

a) uszkodzenia mechaniczne, chemiczne oraz wywołane wysoką temperaturą i uszkodzenia stolarki z PCV 
spowodowane przez uŜytkownika 

b) wady które pozostają niewidoczne po zamontowaniu i nie mają wpływu na wartość uŜytkową wyrobu (np. 
zarysowania) 

c) uszkodzenia i wady wynikłe na skutek: 
• niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją obsługi, uŜytkowania  stolarki z PCV, bądź zaniechania konserwacji 
• niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją montaŜu stolarki 
• niewłaściwego transportu i załadunku 
• samowolnych tzn. nie uzgodnionych z producentem napraw, przeróbek, zmian konstrukcyjnych 
e) szyby, w przypadku: 
• pęknięcia 
• zbicia 
• porysowania powierzchni zewnętrznych 
• plam wywołanych przez środki chemiczne lub czynniki cieplne np. iskry 
• zaparowania szyb od strony wewnętrznej lub zewnętrznej pomieszczenia, będące wynikiem złej wentylacji 

pomieszczenia lub czynników atmosferycznych 
• zjawiska optyczne zwane: „prąŜkami Brewstera” (efekt tęczy) będącą właściwością szyb zespolonych typu float 
f) okucia w przypadku: 
• uszkodzenia wywołanego przez zabrudzenia (np. tynkiem, zaprawą murarską) 
• uszkodzenia wywołane przez niewłaściwą obsługę 
• uszkodzeń spowodowanych jego rozregulowaniem (regulacji okuć dokonuje kupujący we własnym zakresie) 
• braku okresowego smarowania zgodnie z instrukcją obsługi i uŜytkowania 

 
JeŜeli kupujący dwukrotnie uniemoŜliwi dokonanie naprawy, uwaŜa się Ŝe zrezygnował on z roszczeń 

gwarancyjnych. 
 
 

CZYTELNY PODPIS KUPUJĄCEGO 
 

 
 

 
Oświadczam, iŜ znane mi są warunki gwarancji 


